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AVVISO PUBBLICO 

 
PER L’ACCESSO A MISURE URGENTI DI SOLIDARIETA’ ALIMENTARE PER 
L’ACQUISTO DI BENI ALIMENTARI O PRODOTTI DI PRIMA NECESSITA’ PRESSO 
ESERCIZI COMMERCIALI  
 
 
Il Comune di Flero, nell’ambito delle misure urgenti di solidarietà alimentare introdotte dall’ordinanza n. 
658 del 29/03/2020 (in conseguenza dell’emergenza COVID-19), in esecuzione della deliberazione della 
Giunta Comunale n. 35 del 07/04/2020, indice il presente “Avviso pubblico per l’accesso a misure urgenti di 
solidarietà alimentare per l’acquisto di beni alimentari o prodotti di prima necessità presso esercizi 
commerciali”. 
 
MISURE ATTIVABILI 

1. Buono spesa utilizzabile per l’acquisto di generi alimentari presso i seguenti esercizi 
commerciali presenti sul territorio del Comune di Flero:  

- ITALMARK s.r.l. Via Don F. Maestrini, 91 – Flero; 

- MD S.p.a. via  L. da Vinci, 5 – Flero; 

- CONAD S.p.a.   Via XXV Aprile 153 – Flero; 

 
 Verranno pubblicati successivamente sul sito internet del Comune di Flero gli altri esercizi       
commerciali di Flero aderenti all’iniziativa;  
 

2. Acquisto di generi alimentari o prodotti di prima necessità da parte del Comune (pacco-
spesa) da destinare alla Caritas Parrocchiale, che ne curerà la distribuzione. 

 
 
DESTINATARI  
 
Destinatari dei buoni spesa sono le Famiglie residenti a Flero in cui la situazione lavorativa ed economica di 
uno o più componenti, sia stata incisa negativamente dall’emergenza sanitaria.  
 
REQUISITI PER PRESENTARE LA RICHIESTA 
 
Possono presentare richiesta di ammissione all’avviso tutti i cittadini residenti nel Comune di Flero. I 
cittadini extracomunitari che intendono presentare la richiesta devono essere in possesso di titolo di 
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soggiorno valido, oppure, essere in possesso della ricevuta che attesti l’avvenuta presentazione della 
richiesta di rinnovo del titolo di soggiorno scaduto. 

I buoni spesa sono riservati alla Famiglie che si trovino in una delle seguenti situazioni: 
 Abbiano subito una sospensione lavorativa, perdita del lavoro, chiusura dell’attività in seguito alle

disposizioni regionali e/o nazionali entrate in vigore dal 23/02/2020 a causa dell’emergenza Covid-19,
con conseguente riduzione delle entrate mensili pari o superiori al 50%;

 siano in stato di non occupazione, già antecedentemente all’emergenza sanitaria e non
percepiscano alcun ammortizzatore sociale (a titolo esemplificativo ma non esaustivo: naspi,
integrazioni salariali);

 si trovino in situazione di estrema fragilità a causa dell’emergenza e impossibilitate ad accedere
al proprio conto e alle proprie risorse economiche perché congelate temporaneamente;

 siano beneficiari di altri sostegni pubblici al reddito (a titolo esemplificativo ma non esaustivo:
sia, rei, rdc, Naspi, integrazioni salariali) qualora tali misure siano state revocate, sospese, non
ancora erogate o qualora siano comunque in situazione di fragilità, previa valutazione sociale;

 la presenza di persone fragili all’interno del nucleo, con specifiche necessità alimentari, ed in
condizione di fragilità socio economica, secondo la valutazione dell’Ufficio Servizi Sociali del
Comune.

 Casi sociali particolari valutati dall’Assistente Sociale.

Verrà data priorità a famiglie che hanno un mutuo attivo oppure abitazione con affitto da 
sostenere. 

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA 

I cittadini possono presentare la richiesta compilando l’apposita modulistica predisposta dall’Ufficio Servizi 
Sociali inviandola tramite mail all’Ufficio Protocollo del Comune di Flero (protocollo@comune.flero.bs.it) 
oppure in forma cartacea inserendo la documentazione nella cassetta postale presente all’ingresso del 
Palazzo Comunale di Flero.  
La domanda è scaricabile dal sito internet del Comune www.comune.flero.bs.it; le persone impossibilitate a 
scaricare il modulo possono telefonare al numero 030.2563173 (int. 4) per concordare con l’Ufficio Servizi 
Sociali il ritiro del modulo.  
Le richieste saranno valutate fino ad esaurimento dei fondi. 
La richiesta è resa sottoforma di autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 artt. 46 e 47. 

MODALITA’ DI RICONOSCIMENTO DEI BENEFICI 

Le domande presentate verranno valutate mediante un colloquio telefonico obbligatorio con l’Assistente 
Sociale , necessario per verificare la situazione socio-economica del nucleo familiare richiedente.  
I richiedenti verranno contattati al numero di telefono indicato nella domanda.  
L’istruttoria terminerà con un provvedimento di accoglimento o di diniego motivato.  
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La priorità è riconosciuta ai nuclei familiari NON già assegnatari di sostegno pubblico (contributi 
economici, reddito di cittadinanza, REI, pacco alimentare attivo). 

TIPOLOGIA DI BENEFICI ATTIVABILI 

BUONO SPESA 
Il buono spesa è il titolo di acquisto corrispondente ad un determinato valore monetario che legittima il 
beneficiario ad accedere ad una rete di punti vendita per l’acquisto di beni di generi alimentari; è caricato 
su una carta prepagata riportante il valore d’acquisto, finanziato dal Comune di Flero tramite il fondo 
“misure urgenti di solidarietà alimentare”. 
Il contributo consente al beneficiario la più ampia libertà di scelta riguardo alle tipologie di prodotti da 
acquistare, purché si tratti di generi alimentari di prima necessità e deve essere utilizzato nei punti vendita 
individuati dal Comune di Flero.   
Il buono è nominativo (non può essere ceduto a terzi), non è convertibile in valuta, scade nel giorno 
espressamente indicato sul titolo e non consente la restituzione in denaro nel caso in cui non venga 
utilizzato completamente il suo valore. 

Il buono viene erogato in un’unica soluzione e varia a seconda del numero dei componenti del nucleo 
familiare, come di seguito indicato: 

n. di componenti famiglia
anagrafica 

Valore del beneficio 

1 € 100,00 
2 € 150,00 
3 € 250,00 
4 € 300,00 

5 o più componenti € 400,00 

L’ufficio servizi sociali ha la facoltà di modificare, diminuendo o aumentando, l’importo assegnato 
per le persone a seconda dell’esposizione agli effetti economici dell’emergenza sanitaria. 

La consegna dei buoni spesa spettanti ai nuclei familiari beneficiari avverrà nei giorni successivi 
alla presentazione della domanda. L’esito dell’istanza e l’avviso di disponibilità del buono sarà 
comunicato telefonicamente o a mezzo di posta elettronica. Il ritiro avverrà previo appuntamento con i 
Servizi Sociali del Comune di Flero.  

LIMITI ED ESCLUSIONI 

Oltre a quanto già indicato in precedenza rispetto ai percettori di altre forme di sostegno pubblico, sono 
esclusi dalla possibilità di percepire i buoni spesa i nuclei familiari che: 

- siano titolari del diritto di proprietà o altro diritto reale su immobile diverso dalla prima casa dal 
quale deriva una rendita;

- abbiano un patrimonio mobiliare del nucleo familiare liquido e spendibile superiore ad € 10.000,00 
alla data del 31/03/2020;
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PACCO SPESA 

Il pacco spesa è una fornitura di generi alimentari e prodotti di prima necessità, acquistati dal Comune 
di Flero tramite il fondo “misure urgenti di solidarietà alimentare” e distribuiti tramite Enti del Terzo 
Settore (Caritas Parrocchiale di Flero).  
Il pacco è nominativo (non può essere ceduto a terzi), non è convertibile in valuta, né modificabile nel suo 
contenuto. 

CONTROLLI 

L’Amministrazione Comunale, al termine dell’emergenza COVID-19, procederà d’ufficio ai controlli sulle 
dichiarazioni dei richiedenti; in caso di falsa dichiarazione procederà al recupero del beneficio 
indebitamente percepito. 

INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEL REGOLAMENTO 679/2016/UE 

Si comunica che tutti i dati personali (comuni identificativi, sensibili e/o giudiziari) comunicati al Comune 
di Flero saranno trattati esclusivamente per finalità istituzionali nel rispetto delle prescrizioni previste 
Regolamento  679/2016/UE. 
Il trattamento dei dati personali avviene utilizzando strumenti e supporti sia cartacei che informatici. 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Flero. 
L’Interessato può esercitare i diritti previsti dagli articoli 15, 16, 17, 18, 20, 21 e 22 del Regolamento 
679/2016/UE. 
L’informativa completa redatta ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento 679/2016/UE è reperibile 
presso gli uffici dell'Ente e consultabile sul sito web dell’ente all'indirizzo www.comune.flero.bs.it. 
Il Data Protection Officer/Responsabile della Protezione dei dati individuato dall'ente è il seguente 
soggetto: 

DPO P.IVA Via/Piazza CAP Comune Nominativo del DPO 
LTA S.r.l. 14243311009 Vicolo delle Palle, 25 00186 Roma Ghirardini Daniela 

INFO 
Ufficio Servizi Sociali 
tel. 0302563173 int. 4
e-mail:  servizisociali@comune.flero. Bs.it
Allegati:
a) modulo per la presentazione della richiesta.




